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Het is nu eenmaal zo dat het leven bestaat uit fases. Ook het leven van een winkelier op leeftijd (60+) met een
pennenvruchthobby. Na zoveel actieve jaren in de branche heb ik erg veel directe en indirecte hoofdzaken en
bijzaken langs zien komen; vakgerelateerd:

• De steekwagen werd een palletwagen en later een heftruck.

• Mennema werd AMG en later THR .

• De betaalcheque werd een pinpas en later een smartwatch .

• Het bestelformulier werd een leespen en later een scanterminal.

• Een deel van Fixet werd Multimate en later Hubo.

• Dinsdagmiddag winkelsluiting werd zondag open en later 24/ 7 .

• Frans van Miert werd Bert Hoogeland en later Marc Nelissen.

• Mijn BoerenBond werd Sawin en later Uw Groene Vakwinkel.



• De klassieke loopmaaier werd een zitmaaier en later een robot.

• De advertentie werd een folder en later een webshop.

• Winkeltrouw werd shophopper en later prijskoper.

• Gramoxone werd RoundUp en later Biokill.

• Flexa ging van vakhandel naar bouwmarkt en later discount.

• Vertegenwoordigers werden catalogi en later log in-accounts.

• Een geldlade werd een mechanische kassa en later een computer.

Het bovenstaande is een klein greepje uit de veelheid aan eeuwigdurende veranderingen. Mijn eerste vaste
telefoon was van bakeliet met draaischijf en krulsnoer; mijn eerste mobieltje met opwaardeerkaart twintig
gulden gebruik ik nog steeds. Mijn eerste mechanische kassa was een Sweda-met-telrol. Jawel: opzij voorzien
van een slinger voor handmatige bediening. Mijn eerst computer was iets met DOS en floppy’s. Ik zag de
geboorte en het overlijden van het faxapparaat. Mijn eerste klanten rookten Samson en Caballero. Vaak liepen
ze op houten klompen en ze deden niet aan seks voor het huwelijk.

Later ontstonden schaalvergroting, branchevervaging, fusies, overnames,
splitsingen–afscheidingen–saneringen, buitenlandse inmenging, tenders, dropshipment, enzovoort enzovoort.
Een recente verandering is het besluit van de grote banken om te stoppen met de pasmuntvoorziening.
Sealbagstortingen zijn niet meer mogelijk en biljetten à vijf euro zijn niet meer opneembaar. Een vorm van
pestgedrag jegens de eens gekoesterde winkelier.

Nog steeds zit ik middenin de veranderingen des levens en vind ik de dynamiek in ons vakgebied
onverminderd boeiend. Het stoppen met verhaaltjes schrijven is zo’n verandering.

Ik heb waardering voor de regelmatige lezer maar ook voor de pagina-omslaande MIX-gast.

En natuurlijk voor het gekregen vertrouwen van de uitgever.

Moraal van dit verhaal: als elke verandering een verbetering is betekent deze column automatisch ook: lest
best.

Houdoe war.

Ad Geerts

Ondernemer

Redactie
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