Bouwmarkt of verfspecialist?
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Wanneer doe-het-zelvers een verfklus in het vooruitzicht hebben, gaat 70% van hen naar de bouwmarkt voor
verf. Een kleiner deel gaat naar de verfspeciaalzaak. Waarom kiest de ene klusser voor de bouwmarkt en de
andere voor de speciaalzaak? GfK Panelservices uit Dongen deed onderzoek naar de motieven van
consumenten om te kiezen voor bouwmarkt of speciaalzaak.
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